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Das neue Schuljahrist in vielen Schulen mit einem
Multi-Touch-Display gestartet. Mit etwas Ubung bringt
die Technik zahlreiche neue Moglichkeiten, um den
Unterricht zu gestalten. Zudem gibt es einen neuen
Dienstleister flr Apple Gerate.

' Aktuelles
o

Schadensbearbeitung iPads

Der Prozess flr die Schadensbearbeitung der iPads
steht jetzt fest. Seit wenigen Wochen fordert die
Stadt Bochum von den Entleihenden fur die defek-
ten iPads mit nutzungswidrigen Schaden, die dem
Medienservice gemeldet wurden, Schadensersatz.
Als Hohe des Schadensersatzes berechnet die Stadt
Bochum den Zeitwert des iPads.

Die iPad Schadensfalle werden sukzessive abgear-
beitet. In diesem Zuge werden den Schilerinnen und
Schilern Austauschgerate zur Verfligung gestellt.
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Apple Dienstleister Gesellschaft fur digitale
Bildung

Seit Beginn des neuen Schuljahres wird der Apple
Support von der Bietergemeinschaft, bestehend aus
Rednet und der Gesellschaft fur digitale Bildung
(GfdB), Ubernommen. Der Helpdesk der GfdB ist
montags bis donnerstags zwischen 7 und 15:30 Uhr
sowie freitags zwischen 7 und 14 Uhr erreichbar. Die
Kontaktmoglichkeiten sind telefonisch unter der
Nummer +49 221650 324 10, per E-Mail oder Uber

das Ticketportal.



mailto:gfdb-bochum%40convergetp.de?subject=
https://gfdb.freshdesk.com/support/login

Keine Gegenstande unter das Prowise board
stellen

Wenn das Multi-Touch-Display (MTD) elektrisch
herunterfahrt und auf einen Gegenstand trifft, bleibt
es hangen. Um das MTD neu zu arretieren, muss

es ganz nach unten gefahren werden. Dies ist nicht
mehr moglich, wenn etwas unter dem board steht.
Wenn der Gegenstand gewaltsam unter der digita-
len Tafel entfernt wird, kann es zu starken Bescha-
digungen an dem MTD kommen. Daher darf kein t P = s

Gegenstand unter dem Prowise board oder unter den Stamgﬁ%/‘f
Whiteboard-Fligeln stehen.

iPad Stift regelmafiig laden

Zur Ausstattung der Schulen mit iPads gehdrt auch
ein Apple Pencil, Metapen oder Logitech Crayon.
Dieser Stift muss regelmafig geladen werden, um
eine Tiefenentladung zu verhindern. Wenn sich der
Akku eines Pencil erst einmal tiefenentladen hat, ist
dieser defekt und kann nicht mehr genutzt werden.
Die Beschaffung von neuen Pencils ist sehr kost-
spielig und kann nicht uneingeschrankt sichergestellt
werden. Aus diesem Grund sollten die Stifte fur das
iPad spatestens alle zwei bis drei Monate an einem
iPad oder Uber ein Kabel geladen werden.

Geplant
NRW stellt Schulen VR Brillen zur Verfligung ,

Uber den Amazonas fahren oder am Rande eines
Vulkans stehen - diese und weitere Mdglichkeiten fur
einen digital gestutzten Unterricht liefert der Einsatz
von Virtual Reality (VR). Das Schulministerium NRW
stellt in Kirze unter anderem den Kommunalen Me-
dienzentren VR-Brillen zur Verfigung. Das Medien-
zentrum Bochum erhalt bald 24 VR-Brillen, die an
die Bochumer Schulen ausgeliehen werden kénnen.
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. Y Mitarbeitende
Melissa Behle in der Hotline

Nachdem Melissa Behle ihre Ausbildung als Stadt-
sekretarin bei der Stadt Bochum abgeschlossen
hatte, blieb sie in der Hotline des Medienservices.
Neben der Beantwortung von Anfragen, organisiert
sie die Lagerraume und strukturiert interne Ablaufe.
Mit ihrer offenen und hilfsbereiten Art packt Melissa
Behle Uberall an, wo Unterstitzung gebraucht wird.

o Tipps & Tricks

w Prowise Presenter

Jedes Prowise board verfligt Uber eine integrierte
Lernsoftware, den Prowise Presenter. Es handelt
sich dabei um eine intuitive Lernsoftware. Hiermit
kénnen Sie selbst eine Unterrichtseinheit erstellen
oder eine Vorlage aus der Bibliothek verwenden.
Daruber hinaus beinhaltet die Bibliothek Abbildun-
gen, Videos, und 3D-Modelle. Der Presenter bietet
Werkzeuge, um die Unterrichtsmaterialien visuell
zu vermitteln. In der Bedienungsanleitung werden
alle Méglichkeiten erklart. Das Presenter Konto
durfen Sie erst anlegen, wenn die Abnahme der
Tafelsysteme durch das Medienzentrum erfolgt ist.
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Kontaktdaten
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Schulverwaltungsamt
Medienzentrum
Universitatsstrafie 43-49
44777 Bochum
medienzentrum@bochum.de
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https://service.prowise.com/hc/de/article_attachments/4406054485137

