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Aktuelles

Schule vernetzt

Digitale Schulassistenz unterstützt
Grundschulen

Im Januar 2022 hat die Stadt Bochum gemeinsam 
mit der IFAK e.V. – Verein für multikulturelle Kinder- 
und Jugendhilfe – Migrationsarbeit das Pilotprojekt 
Digitale Schulassistenz (DSA) ins Leben gerufen. 
Die DSA ist eine Person, die den First-Level-Support 
an Grundschulen übernimmt und die Schulen bei 
der Digitalisierung unterstützt. Die derzeitige DSA 
betreut eine Schulgruppe von vier Grundschulen. 
Im März wird eine weitere DSA eingestellt und eine 
andere Schulgruppe erhält Unterstützung.

Die pandemische Lage hat auch in 2022 vor allem die 
Schulen vor eine große Herausforderung gestellt. Mit der 
Einführung neuer Projekte wie der Digitalen Schulassis-
tenz unterstützt das Medienzentrum die Digitalisierung 
von Schulen.
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Begehung der Schulen

Das Planungsbüro-Konsortium Communisystems - 
Care GmbH, SDC Sachsen Digital Consulting GmbH 
und MICUS Strategieberatung GmbH ist gerade dabei 
die Bochumer Schulen nach und nach zu begehen. 
Voraussichtlich werden die Begehungen bis Ende Mai 
2022 abgeschlossen sein. Bei den Begehungen er-
hebt das Planungsbüro Informationen unter anderem 
zu Anschlüssen und Kabeln. Im Anschluss nutzen sie 
die zusammengetragenen Daten dazu, um notwen-
dige Ausschreibungen zu tätigen und die einzelnen 
Maßnahmen für die IT-Verkabelung umzusetzen.

Communisystems-Care GmbH 

Hotline: 
0234 910-1550
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Technische Werkzeuge

Ende des letzten Jahres hat das Medienzentrum bei 
allen Schulen eine erneute Abfrage für technische 
Werkzeuge vorgenommen. So konnte das Medien-
zentrum noch die Fördergelder, die nur bis Ende 
des Jahres 2021 abrufbar waren, für die Beschaffung 
technischer Werkzeuge nutzen. Auszubildender Ale-
xander Tietz sortiert die eingetroffenen technischen 
Werkzeuge. Die Hard- und Software liegt jetzt im 
Medienservice bereit und kann von den Schulen ab-
geholt werden. Aus personellen Kapazitätsgründen 
ist derzeit keine Auslieferung möglich.  Um einen 
Abholtermin zu vereinbaren, melden Sie sich bei der 
Hotline unter 0234/910-1550.

Stadt Bochum

Windows 11 ist noch nicht freigegeben

Die Installation des Betriebssystems Windows 11 hat 
das Schulverwaltungsamt auf städtischen Rechnern 
noch nicht freigegeben. Eine Nutzung der neuen 
Windowsversion bedarf einer Freigabe verschiedener 
Stellen. Insbesondere die Bewertung des Daten-
schutzes ist noch nicht geklärt. Im Falle einer eigen-
mächtigen Umstellung der Schulen auf Windows 
11 findet seitens des Medienzentrums kein Support 
statt.

Stadt Bochum

Eigenbeschaffungen der Schulen

Das Medienzentrum kann keinen technischen 
Support für Endgeräte bieten, die Schulen selbst 
beschafft haben. Auch elternfinanzierte iPads sind 
von dem Service ausgenommen. Die technische 
Hilfestellung über die Hotline und der Support des 
Medienservice trifft nur auf Endgeräte zu, die das 
Medienzentrum beschafft hat. Sollten Sie Fragen 
zur Beschaffung über das Medienzentrum haben, 
wenden Sie sich unter 0234/910-1550 an die Hotline. 
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WLAN an Schulen

Das WLAN an den Bochumer Schulen soll grund-
sätzlich mit der vom Schulträger bereitgestellten 
Technik betrieben werden (WLAN Access Points und/
oder GigaCubes). Wenn Schulen Geräte in Eigeniniti-
ative installieren möchten, setzen sie sich unbedingt 
vorher mit der Hotline in Verbindung. Das Medien-
zentrum kann Schulen bei dem Einsatz von Technik 
beraten. Über Ihre eigene Technik, informieren Sie 
bitte das Medienzentrum per E-Mail an medienzent-
rum@bochum.de.
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i3Learnhub für i3 Boards in offenen Ganztagsschulen

Die offenen Ganztagsschulen (OGS) haben vor weni-
gen Wochen i3 Boards innerhalb einer Ausschreibung 
vom Medienzentrum erhalten. Für diese im Einsatz 
befindlichen Boards besteht die Möglichkeit, sich für 
die browserbasierte Lernsoftware „i3Learnhub“ zu 
registrieren. Mit dieser Software lässt sich der Unter-
richt über das iPad oder einen beliebigen Rechner 
mit Internetzugang vorbereiten. Zudem lassen sich 
darüber Inhalte abspeichern und Aufgaben an die 
Schülerinnen und Schüler versenden. 

i3-Technologies

Digitale Sprechstunde

In Kürze wird das Medienzentrum eine Digitale 
Sprechstunde anbieten. Hierbei stehen Mitarbei-
tende des Medienzentrums per Videokonferenz 
innerhalb eines bestimmten Zeitraums für Fragen 
und Anregungen zur Verfügung. Jede Digitale 
Sprechstunde wird sich auf ein bestimmtes Thema 
beziehen und die/der zuständige Sachbearbeiter*in 
vom Medienzentrum wird anwesend sein. Die erste 
Digitale Sprechstunde startet am 5. April um 15 Uhr 
mit dem Thema Apple Endgeräte.

Geplant
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Tipps & Tricks

Kontaktdaten

Stadt Bochum
Schulverwaltungsamt
Medienzentrum
Jungesellenstr. 8
44777 Bochum
medienzentrum@bochum.de

Tastatur des iPads als Trackpad nutzen

Sie können die iPad-Tastatur – genauer gesagt die 
Leertaste auf der Tastatur – als Trackpad zu nutzen. 
Dazu drücken Sie solange auf die Leertaste, bis die 
Buchstaben und Zahlen auf den Tasten verschwin-
den. Danach können Sie den Cursor durch Wischen 
in die gewünschte Richtung bewegen. Eine andere 
Möglichkeit ist, den Curser durch Auflegen und Be-
wegen von zwei Fingern an einer beliebigen Stelle 
des Bildschirms zu verschieben.

Stadt Bochum

Unterstützer

Dr. Tobias Knobloch vom Dienstleister 
Civitalis

Dr. Tobias Knobloch ist Geschäftsführer der Civitalis 
GmbH. Zusammen mit seinen Kollegen unterstützt 
er das Schulverwaltungsamt seit Frühjahr 2021 bei 
der Umsetzung des DigitalPakt Schule in Bochum. 
Tobias Knobloch hat zuvor in allen Sektoren (Bun-
desverwaltung, Zivilgesellschaft, Konzern) an der 
Schnittstelle von IT-Technologie und gesellschaftli-
cher Innovation gearbeitet. Besondere Freude macht 
ihm dabei die pragmatische Lösung von (scheinbar) 
kniffligen Problemen.

Civitalis GmbH


